Almaviva, estendiamo la lotta e unifichiamo le vertenzea
Sciopero generale di tutte le aziende di contact center!

La vicenda del icenziamento dei 1.668 lavoratori e lavoratrici di Almaviva di Roma & emblematico
della ferocia dell'attacco senza precedenti portato da padroni @ govemno al mondo del lavoro, ai
diritti, al salario, alla possibilitd di avere una vita ed un lavoro dignitosi. | lavoratoriftrici di Almaviva
sono solo le vitime conclamate, i mori sul campe” all'interno di un comparto in cui pil di 80.000
persone sono costretle a sopravvivere fra bassi salar, precaretd e ncat. E il momento
culminante di una storia decannale di abusi e di sopraffazioni perpetrati:

dalle poliiche liberiste del governd che sono succedutl totalmente a favore delle imprese: dal Jobs
Act allabolizione dellarticelo 18, alla modifica dellaticolo 4 dello Statulo dei Lavorator sul
controllo a distanza alla riforma, con sostanziale abolizione, degli ammortizzatori sociali. Queste
politiche hanno consentito alle imprese di soltoporre | lavoratorl e le lavoratrict al ricatio
cccupazionale, estorcendo loro diritti e salario.

dai committenti, con il maccanisma della gare al massimo ribasso che hanno peggiorato la qualita
della vita degli operaton sul posto di lavoro, Per primi gli enti pubblici {Comuni di Roma e di Milano,
Inps, Inpdag, Inail, Equitalia) va benissimo che il loro “servizio clienti® venga gestito comea quelli
delle peggion imprase private, finalizzate solo al profitto; per spandare meno, impangono il sotto-
staffagio degl cperaton, tempistiche impraticabili di gestione delle chiamale, scarsa formazione,
ritmi di lavoro estenuvant

dalle complicita dei sindacati concertativi, che avallando negli anni la progressiva erosione dei
diritti, hanno permesso che si arivasse al punto di considerare il lavoro un “privilegio”, anche se
destituito di dignita e di tutele e svolio in condizioni servili.

dal padrone Tripi, che dopo aver ampiamante uvsufruito di ogni sorta di incentive statale ha
imboccato la via della delocalizzazione, spostando i call center all'estero, ricattando i lavoratori e
carcando di matterdi gli uni contro gli altri per costringeardi ad accettare condizioni di lavoro e salario
inaccettabili ed umilianti

La resistenza dei lavoratoridtrici di Casal Boecone ha coslilite une straordinario esempio della
volonta di non piegarsi a guesti ricatti. | respingimeante di un "accordo” che era semplicemente |a
traduzicne del diktat aziendale controfirmate dal sindacati confederall e indica la strada per
unificare la lotte di resistenza contro gli attacchi padronali, Per questo & necessario rafforzare ed
estendere la solidareta attiva con i lavorator di Almaviea.

Pretendiamo la reintegrazione dei lavoratori, chiediamo la fine del dumping sociale
attraverso la conguista di una regolamentazione delle gare che favorisca la stabilita del
lavoro, la tutela dei diritti e del salaric. Imponiamo che tutti | soggetti pubblici usufruiscano
dei servizi delle sole aziende che rispettanc i diritti del lavoratori e la difesa dei livelli
salariali. Lottiamo per I'abolizione del Jobs Act e per la reintroduzione e l'allargamento
dell'articolo 18. Lavoriamo alla costruzione di uno sciopero dell'intero settore che vive
oramal complessivamente della stessa situazione.

Linfame aggressiona mediatica e precrdinata che & stala messa in alto nei confronti de
lavoratondtrici di Casal Boccone che si sono opposti si contrasta con I'estensione della solidarieta
di classe e la creazione di tanti e tanti momenti di conflittualith e visibilith nella citta,

La lotta di Almaviva & una lotta di tuttiie. Tutti | lavoratoriftrici e gli sfruttati devono unirsi a sostegno
di quasta battaglia. Sinistra Anticapitalista si impegna a sostenere e promuoveara agni iniziativa che
vada in questa direzione.
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